
ANEXO 1
Cápsula 1. DEFINAMOS CONFLICTO



ANEXO 2
Cápsula 2. ENTENDIENDO EL CONFLICTO.



ANEXO 3
Cápsula 3. SOLUCIONEMOS CONFLICTOS PARTE 1.



ANEXO 4
Cápsula 4. SOLUCIONEMOS CONFLICTOS PARTE 2.



ANEXO 5
Cápsula 5. LLEGUEMOS A ACUERDOS.


